
Automatización
de procesos



Nuestro objetivo es asegurar la continuidad del 
negocio, abarcando el punta a punta de los objetivos 
estratégicos de la compañía.

Nos especializamos en la Modernización de aplicaciones, 
Integración de Negocios y Automatización de procesos de 
Negocios, apoyando a nuestros clientes con servicios de 
innovación y creatividad que les permiten tener una arquitectura de 
software ágil y flexible.
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Método Exisoft

En cada uno de nuestros servicios de especialización,
brindamos las siguientes soluciones:

Implementación 
sobre infraestructura 
Cloud y On Premise

Desarrollo
de Microservicios, 
API’s y Procesos
de Negocio

Soporte Cloud 
y On Premise

Venta de suscripciones
y licencias de IBM, 
RedHat, Amazon y 
WSO2

Consultoría
Demanda IT, Cambio 
organizacional y 
Gestión de Proyectos
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Aumentamos el rendimiento 
de los procesos de tu negocio
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¿Qué es?
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Dividimos la automatización de procesos en 3 pilares:



BMP
(Business Process Management)

La gestión de procesos de negocios (BPM), emplea 
métodos para descubrir, modelar, analizar, medir, 
mejorar y optimizar la estrategia y los procesos dentro 
de una compañía. 

Posibilita la observación del proceso de principio
a fin, y sirve de ayuda para saber en qué estado 
está cada tarea en cada momento.
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RPA
(Robot Process Automation)

Una de las maneras de automatizar procesos 
es mediante la implementación de bots 
diseñados para cumplir tareas repetitivas de 
manera eficiente y ágil.

Le permite a la compañía poder destinar sus 
recursos humanos en tareas de mayor valor.
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Process Mining

Ayuda a las empresas a tomar decisiones con 
mayor velocidad empleando una información 
basada en datos. 

Esta solución logrará mejorar procesos 
complejos, alcanzar una reducción de hasta 
un 80% en el tiempo medio de entrega, 
aumentar su competitividad y eficiencia y 
reducir los costes operativos.
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La falta de automatización puede 
limitar la capacidad de los 
empleados para enfocarse en 
tareas de mayor valor y resultar 
en un impacto negativo en la 
eficiencia operativa.

Baja productividad y uso 
ineficiente de recursos
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Pains

Si los procesos dentro de la 
empresa carecen de claridad, 
estructura y visibilidad, pueden 
generar confusión, errores y 
retrasos, y dificultar la 
identificación de oportunidades 
de mejora.

Falta de claridad y
visibilidad en los procesos
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Tener dificultades para 
identificar y abordar 
ineficiencias se traduce en una 
complicación para adaptarse 
rápidamente a los cambios en el 
entorno empresarial.

Ausencia de un enfoque
de mejora continua
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Pains

Si tu empresa enfrenta desafíos 
para recopilar, analizar y obtener 
información valiosa de los 
indicadores y KPIs relacionados 
con los procesos, puede ser un 
signo de la necesidad de una 
automatización de procesos.

Dificultad en el análisis de 
indicadores y KPIs
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Ventajas y beneficios

Productividad Mejora continua

Lograrás aumentar la eficiencia 
organizativa y reducir los errores 
que podrían afectar negativamente
a la experiencia del cliente.

Optimizá las mediciones de resultados 
y aumentá las capacidades de mejora 
de cada proceso.
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Ventajas y beneficios

Claridad en los procesos

Lográ mejorar la performance del equipo interno y las operaciones 
comprendiendo y coordinando los recursos más importantes: personas, 
aplicaciones y sistemas. Obtené indicadores claros de rendimiento
y conocimiento del proceso de cada tarea.
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Ventajas y beneficios

Indicadores y KPIs

Establecer e identificar cuáles son los KPIs que necesitás tomar en cuenta 
para identificar sobreprocesos y volverlos eficientes y funcionales a los 
objetivos de la compañía.
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¿Qué procesos debo automatizar?

No todo es automatizable.Si no lográs tener control sobre los 
procesos internos y sentís la necesidad de resolver tareas 
específicas de manera eficiente y veloz, posiblemente 
necesites automatizar determinados procesos.  
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Para brindarte claridad sobre el estado de tus procesos
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¿Por qué Exisoft?

Sabemos encontrar el grado de granularidad exacto para cada 
tarea, logrando definir así qué procesos requieren una 
automatización y cuáles no. Una correcta automatización de 
procesos no debería ser trabajada de forma aislada.

Evaluamos la situación particular de cada uno de nuestros 
clientes, identificando e interpretando el contexto, 
funcionalidades y requerimientos de manera exclusiva.
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¿Por qué Exisoft?

Además, es necesario asegurar una correcta integración de 
negocios y tener presente que es una solución que podría 
involucrar una modernización de aplicaciones.

Ambos servicios son los complementos necesarios para brindar 
escalabilidad, sostenibilidad y optimización a la compañía.
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Muchas gracias 

Transformamos grandes
empresas en líderes digitales


